Informace o moZnosti podat si stiznost

Obcan ma pravo si podat stiznost proti nevhodnému chovani tfednich osob nebo proti postupu spravniho
organu.

Jak a komu stiznost podat
Stiznost mUze byt podana témito zplsoby:
e Ustné osobné socidlnimu pracovnikovi
® pisemné — elektronicky na email: blanka.konvalinova@mestoprelouc.cz
® pisemné — posStou na adresu: Meéstsky urad Prelouc
Ceskoslovenské armady 1665
535 33 Prelouc

Pisemné stiznosti obsahuji: jméno a pfijmeni osoby, ktera stiznost podava, datum narozeni a misto trvalého
pobytu osoby, popfipadé jinou adresu pro dorucovani.
* pisemné — anonymné vhozenim do postovni schranky M&U Preloug, kterd je umist&na v pfizemi budovy MéU

Vyftizovani stiznosti

Opravnénou osobou k vyfizovani stiznosti je vedouci socidlniho odboru, ktera prosetii skutecnosti uvedené ve
stiznosti a stiznost vyfidi do 60 dnd ode dne jejiho doruceni. Dle potfeby budou u¢inéna nezbytna opatieni k
napravé. O vyfizeni stiznosti bude stéZovatel vyrozumén.

Anonymni stiznosti budou prosetreny, ale jejich vyfizeni neni nikde zverejfiovano.

Je-li stéZovatel nespokojen s vyfizenim své stiznosti, miZe se postupné obratit s Zadosti o prosetreni stiznosti
na tyto osoby Ci instituce.

Tajemnice MéU

Méstsky urad Prelouc
Ceskoslovenské armady 1665
535 33 Prelou¢

Krajsky ufad Pardubického kraje
Komenského ndm. 125

532 11 Pardubice

Tel.: 466 026 111

email: posta@pardubickykraj.cz

Kancelar verejného ochrance prav
Udolni 39

602 00 Brno

e-mail: podatelna@ochrance.cz

Starosta mésta

Meéstsky urad Prelouc
Ceskoslovenské armady 1665
535 33 Prelou¢

Ministerstvo prace a socialnich véci
Na Pofi¢nim pravu 1/376
128 00 Praha
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